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Kommentar till artiklar om arbetsmiljo

Det har forekommit medial uppmarksamhet kring arbetsmiljon hos oss.
Granskning valkomnas och ses som en naturlig del av att bedriva en 6ppen och
ansvarstagande verksamhet. Samtidigt finns behov av att bidra med en saklig och
nyanserad bild.

Ingen medarbetare ska ma daligt pa sin arbetsplats. Signaler som framkommer tas pa
storsta allvar, vilket ocksa ar bakgrunden till att en extern aktér under hosten genomforde
en omfattande arbetsmiljoutredning.

Sedan januari har vi besvarat en méngd fragor, intervjuer har genomforts och
verksamheten har visats upp tillsammans med omfattande underlag. Ambitionen har
alltid varit transparens. Den som vill bilda sig en egen uppfattning ar valkommen att
besoka oss.

Torsta AB bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Rapportering av tillbud hanteras
|6pande — aven i de fall dar enskilda medarbetare inte delar arbetsgivarens bedomning.
Missnoje i enskilda drenden ar dock inte detsamma som att arbetsmiljon i stort ar
bristfallig. Inkomna drenden utreds, dokumenteras och bedoms utifran en samlad
helhetsbild och gallande regelverk. Som stdd finns en extern HR-funktion. Det sakerstaller
oberoende, kompetens och kvalitet i hanteringen av arbetsmiljo- och personalfragor.

HR bidrar med stod till bAde medarbetare och chefer i fragor som ror arbetsmiljo. Arbetet
med arbetsmiljofragor sker ocksa i ndra samverkan med fackliga organisationer och
skyddsombud, i enlighet med gallande lagstiftning och etablerade samverkansformer.
Allvarliga handelser, sdasom krankande behandling, behover lyftas via etablerade kanaler —
exempelvis chef eller skyddsombud — for att kunna utredas och hanteras konkret.

Rapportering av tillbud &r en férutséattning for att atgarder ska kunna vidtas. Det finns
tydliga regelverk for nar arenden ska anmalas vidare, vilket innebar att alla tillbud inte
rapporteras till Arbetsmiljoverket. Delar av det som framkommit ror
meningsskiljaktigheter mellan enskilda medarbetare och arbetsgivaren. Sadana
situationer hanteras inom ramen for etablerade processer. Av hansyn till berérda individer
kommenteras inte enskilda arenden ytterligare.

Bedomningen att arbetsmiljon i grunden ar god baseras bland annat pa resultatet fran
den arliga medarbetarenkaten, genomford av extern part. Resultaten visar pa flera styrkor,
daribland ett stort engagemang for verksamhetens uppdrag, god yrkeskompetens och en
stark vilja att utveckla bade verksamheten och arbetsmiljon. Samtidigt har det aldrig
havdats att utvecklingsomraden saknas. Utifran de utmaningar som den externa
kartldggningen fran hosten 2025 identifierat har ett utvecklingsarbete med konkreta
atgarder paborjats.
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| rapporteringen forekommer uppgifter som inte 6verensstammer med tillgangliga fakta.
Pastdendet att medarbetare inte kan vara anonyma i undersokningar ar felaktigt.
Medarbetarenkaten genomfors av extern part och ar helt anonym.

| rapporteringen framfors uppgifter om att medarbetare skulle vara férhindrade att tala
med media med hanvisning till lojalitetsplikt. Det stammer inte. Alla medarbetare har ratt
att uttala sig, vilket vi ocksa har varit tydliga med i kommunikationen bade internt och
externt. Lojalitetsplikten, som finns i alla foretag, innebar inte ett forbud att tala med
media utan handlar om att inte skada verksamheten, exempelvis genom att sprida
sekretessbelagd information eller medvetet felaktiga uppgifter.

Delar av det som rapporterats ar allmant hallet och saknar konkretisering, vilket forsvarar
ett sakligt bemdtande. Samtidigt ar medarbetares upplevelser viktiga och
utgangspunkten ar att alla ska ma bra pa sin arbetsplats. Konkreta synpunkter, tips och
inspel vdlkomnas som en del i det fortsatta utvecklingsarbetet.

Fokus framat &r att ytterligare starka forutsattningarna for en trygg, inkluderande och

hallbar arbetsmiljo. For oss handlar det ytterst om méanniskor — om att skapa en
arbetsplats dar man blir sedd, lyssnad pa och trivs. Det ar dar vi lagger var kraft.

Anna Olofsson Frestadius, VD Torsta AB
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